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Bilan et enquete de
satisfaction 2024 du

reseau douleur inter-
EHPAD

Filieres Gériatriques de Vannes-Auray et de Malestroit Ploérmel




RAPPEL DE L’ORGANISATION
DU RESEAU

41 EHPAD engagés dans le Organisation de 2

1 reseau et ayant nommeé au ?¢t)  formations par secteur et
moins 1 référent douleur une pléniere par an
Répartition en 4 secteurs En 2024 : 74 professionnels
d’EHPAD sur le territoire de ﬁ] ont participe aux journees de
filidres formation par secteur (37

EHPAD représentés)




Professions des 94 réferents douleur
du réseau (44 EHPAD représentés)

IDE
Cadre/IDEC
AS/ASG

AMP

Psychologue [ 1
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Identification des
repondants a I’enquete

45 référents douleur des EHPAD adhérents
au réseau ont répondu a 'enquéte

Professions des répondants
e |[DE:29 soit 64,4%
e Alde-solgnante:9 soit 20%
e Cadre/IDEC : 7 soit 15,6%
e AMP/AES :1so0it2,2%
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Motivation a integrer le reseau

Etre relais des bonnes pratiques au sein de mon établissement
Possibilités de développer mes compétences

Pouvoir acceder a de nouveaux outils

A la demande de mon cadre/directeur

Déja référent douleur au sein de mon établissement
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Apports du reseau

Des échanges de pratique entre EHPAD

Meilleure prise en charge de la douleur dans ma pratique
Meilleure prise en charge de la douleur dans mon établissement
Satisfaction personnelle et sentiment du travail bien fait

Projet d’équipe pour 'TEHPAD

Aucune répercussion a ce jour

Ne se prononce pas/Intégration trop tardive
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Evaluation du niveau de competences/connaissances

30 M Médiocre [l Moyen [ Satisfaisant [l Trés bon [ Excellent

20
10
0
Niveau de competences/connaissances Niveau de competences/connaissances Apport de la formation pour vous en
avant la premiére rencontre aujourd hui termes de compéetences/connaissances
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Utilisation avant les formations [ Utilisation depuis les formations
50

Evolution des outils - R R
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B Ouitils utilisés aujourd'hui

100

Outils utilises
aujourd’hui
(pourcentage des
répondants)
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Elements des journees de
formation qui ont ete les
plus utiles ou interessants
selon les repondants

Les échanges, partage d’expérience et de
pratique entre les professionnels de
différents EHPAD

Les apports théoriques sur les traitements,
les outils et les méthodes non
médicamenteuses

Les cas concrets et les mises en
situation

Les formations par secteur en petit
groupe
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Animation du reseau

30 N Pas dutoutdaccord M Pas daccord WM Neutre [ D'accord [ Tout 4 fait d'accord
20
Etes vous satisfait de Etes vous satisfait des outils Les présentations etaient- Etes vous satisfait de
I'animation réalisée par I'IDE transmis? elles claires et structurées? I'organisation des formations
Douleur? (durée, lieu de formation...)
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Quelques
commentaires des
repondants sur
I’animation du reseau

Les échanges et retour d’expérience entre les
différents professionnels et établissements tres
positifs

Trés bonne alternance entre apports théoriques
(nouveau outils, rappel traitement, pratigue non
médicamenteuse etc.) et cas pratique sur de
situations rencontrées par les professionnels

Les outils et apports théoriques sont
accessibles et adaptés

L’animation est dynamique et conviviale

Les formations par secteur en petit groupe sont
tres appréciées mais certains souhaiteraient
qu’elles soient plus régulieres
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Retour des formations fait aupres des autres
professionnels de son etablissements

n
42.9%

Oui partiellement
571%
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Les principales difficultes pour faire un retour des
formations au sein de ’EHPAD

Ne sens pas légitime aupres de ses collegues
3.6%

Manque de temps personnel
26.8%

Manque de temps dédié avec les équipes
69.6%
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Envisager des formats « flash » aprés le roulement
du matin ou de UAM ou sur le temps des
transmissions pour sensibiliser un maximum de
soignants sur les fondamentaux et certains outils

Suggestions pour
ameliorer
I’organisation du
réseau et/ou des
formations

Acces, diffusion et partage des actualités et des
recommandations sur la PEC de la douleur

Mettre en place un espace numérique partagé
pour tous les référents

Former davantage de professionnels au sein des
structures et nommer plus de référents pour
diffuser les bonnes pratiques

Organiser une rencontre et des ateliers sur le
theme de la prise en charge non médicamenteuse

15




Souhait de continuer a s’investir dans le reseau douleur
en 2025

ui
100%
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Merci!

N'hésitez pas a nous contacter si vous avez des questions.

Myriam LE GRAVIER - Infirmiére ressources douleur - Animatrice du réseau douleur inter- EHPAD des
filieres de Vannes-Auray et de Malestroit-Ploérmel
06 7002 00 74 - ressources-douleur-pa@ghsa.fr

Noémie CHAGNON - Coordinatrice de la filiere gériatrique de Malestroit-Ploérmel - Clinique des

Augustines
06 739083 75 - nchagnon@ghsa.fr

Félyse LAUNAY - Coordinatrice de la filiere gériatrique de Vannes-Auray - CHBA
06 76 97 79 32 - felyse.launay@ch-bretagne-atlantique.fr
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